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H2oKids 
Estimado líder de H2oKids:

¡Qué gran oportunidad tenemos para servir a Dios! Creemos que nos 
ubicaron aquí en este momento en SU historia para un propósito específico. 
Por la mano providencial de Dios, estábamos predestinados a estar aquí, 
ahora, en un momento como este.

Consideramos un honor estar a tu lado en la obra de la que Dios nos ha 
llamado a ser parte. ¡Es nuestro deseo que Dios te bendiga ricamente por tu 
obediencia y fidelidad a tu llamado y que juntos cambiemos la vida de los 
niños para construir una generación piadosa! Dios nos ha equipado a cada 
uno de nosotros con regalos específicos y estamos muy agradecidos de que 
esté dispuesto a usar esos regalos en H2oKids.

Estamos seguros de que Dios tiene una persona para llenar cada lugar en 
H2oKids. ¡Nos honra si ese eres tú! Mientras comienzas a captar la visión 
de H2oKids porfavor ayúdanos a crecer. Si conoces a alguien que sería 
bendecido por ser parte de este ministerio dinámico ¡Por favor envíalo a 
nuestra dirección! Recuerda:

"Una hora de tu tiempo podría cambiar la vida de un niño".

Ten confianza, Dios está trabajando en la vida de los niños. Ten la 
seguridad de que puedes marcar la diferencia en la vida de un niño. Serás 
bendecido, tu vida cambiará, tu mente se renovará, tu caja se ensanchará y 
tu corazón se llenará a través de este llamado mientras servimos juntos, 
para un momento como este.

Agradecidamente, el equipo de H2oKids 

BIENVENIDOS 
¡Bienvenido al ministerio de H2oKids! Estamos muy emocionados de que 
hayas elegido ser obediente al llamado del Señor en tu vida para servir en 
un área asombrosa e importante. Este manual te dará información sobre 
políticas, procedimientos y asuntos de seguridad actualmente en vigencia 
La declaración de la misión H2oKids es llevar a los niños a convertirse en 

5



seguidores devotos de Cristo. Esta declaración determina quiénes somos, 
qué hacemos y hacia dónde vamos. El equipo de H2oKids presenta cada 
decisión tomada a la autoridad de la Palabra de Dios, el liderazgo de 
H2oChurch y la declaración de misión de H2oKids.

En H2oKids, nos damos cuenta de que se necesitan todos y cada uno de los 
líderes para comunicar con éxito nuestro mensaje a los H2oKids cada fin de 
semana. Cuando los líderes se apropian de sus roles y llamamientos, vemos 
un producto de excelencia en todas las áreas de H2oKids. ¡La sinergia 
creada y mantenida a través de esta actitud es contagiosa!

VALORES FUNDAMENTALES 
EVANgELISMO (Mateo 28:19 - 20) A través de la relevancia cultural 
y métodos audaces, exponemos con intencionalidad y con propósito a los 
niños de H2oKids e iglesias de todo el mundo a la verdad de la Palabra de 
Dios.

ExELENCIA (Colosenses 3:17) La atención al detalle honra a Dios e 
inspira a las personas.

SACRIFICIO (Mateo 10:39) A través de nuestro tiempo y recursos, 
renunciamos a algo que valoramos por algo de aún más valor. 

PASIóN (Romanos 1:16) Modelamos la vida de un seguidor de Cristo 
totalmente dedicado a los niños confiados a nuestro cuidado. Los guiamos 
con emoción, entusiasmo y alegría.

CONSISTENCia (Hebreos 13: 8) Nos esforzamos continuamente por 
proporcionar continuidad en nuestro enfoque del ministerio y su 
implementación dentro de H2oKids.

SEGURIdad (Salmo 91:11) Al darnos cuenta de la enormidad de 
confiar la seguridad, la instrucción y el cuidado de los niños, cubriremos 
nuestras áreas en oración y practicaremos la debida diligencia a través de 
los procedimientos establecidos para garantizar su seguridad en todos los 
sentidos.
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COMUNIDAD (Eclesiastés 4:12) A través de la comunidad bíblica, 
podemos acercarnos a Cristo. Esto no podría ser más importante que en 
nuestras relaciones de mentor / líder que tenemos con los niños que 
lideramos en el ministerio y entre los otros líderes con quienes servimos.

INTEgRIDaD (Colosenses 1:10) Estar en control de todas nuestras 
acciones e interacciones, y ser un reflejo de Cristo en todo momento, es la 
única respuesta razonable a lo que Cristo ha hecho por nosotros.

ADMINISTRACIóN (Lucas 16: 10-12) Dios nos ha confiado tan 
fielmente miles de sus hijos y sus familias; por lo tanto, debemos ser 
confiables y fieles con este regalo.

ROLES DE LÍDERES H2oKids
Líder: Un voluntario de H2oKids que tiene al menos 16 años de edad y 
sirve en cualquier área de H2oKids (es importante tener en cuenta: un 
joven de 16 o 17 años solo puede servir como el tercer o posterior líder con 
respecto a experiencia). Los líderes deben tener al menos 18 años para 
servir en un área con niños menores de 24 meses.

Lider estudiante: Un voluntario de H2oKids que ha completado el 
5to grado y tiene menos de 16 años de edad. Los líderes estudiantes sirven 
con H2oKids de 2 a 5 años de edad.

Persona de contacto: Un voluntario de H2oKids que es directamente 
responsable de proporcionar liderazgo estructurado en una experiencia 
específica de H2oKids. Este líder dará la bienvenida a los nuevos líderes 
que prestan servicio por primera vez y les ayudará a aprender cómo 
funciona la sala y cuál será su función.

Capitan: Un líder de H2oKids que ayuda al equipo de H2oKids, 
asegurándose de que todos los líderes y salas tengan todo lo necesario para 
que su experiencia sea exitosa.

Personal: Un líder de H2oKids que ayuda al equipo de H2oKids según 
sea necesario. Esto incluiría asistencia en la oficina durante la semana, así 
como tareas específicas de la localidad.
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H2oKids POLÍTICAS Y 
PROCEDIMIENTOS DE LÍDERES 
H2oKids ORIENTACIÓN DEL LÍDER

Todos los líderes de H2oKids deben asistir a una orientación de líder de 
H2oKids antes de servir en un área específica. Esto incluye líderes 
estudiantes cuyos padres también deben asistir a la orientación. Ponte en 
contacto con el Pastor de H2oKids en tu localidad para fechas y horarios.

Además, todos los líderes de H2oKids deben completar la Solicitud de 
voluntariado global o la Solicitud de voluntariado estudiantil que se 
encuentra en su carpeta de orientación y todas las lecciones requeridas. Al 
finalizar, entrega la aplicación a tu Pastor de H2oKids.

REuNIONeS 

Honramos tu tiempo y sabemos que estás ocupado. Periódicamente habrá 
información importante para presentar a los líderes en conjunto. Se 
recomienda encarecidamente a todos los líderes de H2oKids que asistan a 
estas reuniones ocasionales que brindan compartir e información 
actualizada beneficiosa para todas las áreas de H2oKids. Estas reuniones 
facilitarán la capacitación específica de las áreas, así como sesiones de para 
aprender la visión y tiempos de preguntas y respuestas que serán muy 
valiosos para la participación de cada Líder en el ministerio H2oKids.

PAuTAS GeNeRALeS

Como líder de H2oKids, existen algunas estrategias que, cuando se ponen 
en acción, producirán resultados exitosos para todos los involucrados. A 
través del ministerio de H2oKids, cada uno de nosotros está cumpliendo 
nuestra llamado de servicio. Entendiendo este llamado, tenga en cuenta las 
siguientes técnicas para el éxito:

Cuando los padres dejan a sus hijos bajo nuestro cuidado, nos confían que 
nos dediquemos por completo a ellos. Una sonrisa y una palabra de 
entusiasmo mientras se mantiene nuestra regla de 2 líderes (ver 
Responsabilidad en la página 12) asegura que sus hijos estén en buenas 
manos, lo que les permite confiar plenamente.
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Debemos tener cuidado de decir siempre palabras de aliento, amabilidad y 
amor, incluso en situaciones difíciles.

 Estamos aquí para los niños. Debes evitar las visitas personales mientras 
prestas servicios en H2oKids. Haz que los H2oKids sean tu foco principal 
de atención.

Jugar con los niños. A cada niño le encanta este tiempo de interacción 
contigo como líder y no hay sustituto para la interacción uno a uno. Por 
favor, ejercita el juego apropiado en todo momento.

Interacción inapropiada;

• Lucha con cosquillas o cosquillas en el piso. 

• Niños de 6 años o más sentados sobre un líder o estudiante 

•  Niños mayores de 3 años agarrados por la cadera 

•  Paseo sobre los hombros o espalda a cualquier edad.

•  Monta “caballito” a cualquier edad.

• Balancear a un niño por los brazos.

• Líderes o líderes estudiantiles que juegan a “esconderse y buscar” con 
los niños.

• Disciplinar a los niños con palabras duras o en voz alta.

• Señalar o sacudir las manos o los dedos o cualquier tipo de contacto 
físico negativo. 

• Palmaditas en la parte inferior para niños mayores de 2 años.

Escucha a los niños. Dios tiene una bendición esperándonos a cada uno de 
nosotros si nos tomamos el tiempo para escuchar.

 Recuerda que cuando los padres regresen a recoger a sus hijos, ser positivo 
y alentador. ¡Acentuar lo positivo!
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Para el check-out o salida, el número de etiqueta de nombre de cada niño 
debe coincidir con el número en el recibo de los padres.

ATuENDO

Use vestimenta apropiada mientras sirves en H2oKids. Ten en cuenta que 
en la mayoría de las áreas de H2oKids, te sentarás en el piso para 
interactuar con los niños a través del aprendizaje y el juego. Asegúrate de 
que tu ropa sea apropiada para el área específica de edad en la que estás 
sirviendo.

H2oKids proporciona delantales para los líderes que sirven en nuestra sala 
de bebes hasta los 5 años (cuarto de padres). Estos delantales se 
proporcionan como una herramienta visual para que los padres identifiquen 
fácilmente que tú estás sirviendo en la experiencia de sus hijos, así como 
para proteger tu ropa. ¡Los bolsillos también son útiles!

ASISTENCIA

PROCEDIMIENTOS DE REGISTRO H2oKids

Entendiendo que se necesitan muchos líderes de H2oKids para producir 
con éxito cada una de nuestras experiencias de fin de semana, tu asistencia, 
puntualidad y participación es crucial. Tu compromiso con H2oKids es una 
bendición. La consistencia de los líderes que sirven en H2oKids es muy 
importante para que los niños reciban lo mejor de nosotros.

Si estás programado en una de nuestras áreas de H2oKids, POR FAVOR 
NO LLEGUES MÁS TARDE QUE 45 MINUTOS ANTES de tu tiempo de 
experiencia y regístrate en H2oKids Leader Check In a tu llegada. Si no 
puedes asistir a tu experiencia programada, avisa con la mayor anticipación 
posible. En caso de una emergencia de último minuto, la comunicación es 
muy valiosa y agradecida.

REGiSTRO DEL LÍdeR

11



Leader Check In es el centro de comunicación para todos los líderes de 
H2oKids. Aquí, registrarás y recogerás tu etiqueta de nombre, y recibirás 
información actualizada relevante para H2oKids. Por razones de seguridad, 
a nadie se le permitirá ingresar a una habitación de H2oKids sin una 
identificación adecuada.

Después de recibir tu etiqueta de nombre, ve inmediatamente a tu área 
designada para que los líderes de la experiencia anterior puedan irse. No 
abandones tu área designada hasta que llegue el próximo grupo de líderes 
para la próxima experiencia.

Recuerda comunicar preguntas, inquietudes, comentarios, problemas, etc., 
en los formularios de comunicación provistos. Además, comunícanos 
cualquier actualización de nombre, dirección, teléfono o correo electrónico. 
¡Apreciamos mucho tu aporte!

COMIDA y BeBIDA

Debido a alergias a los alimentos, evita comer o beber en las habitaciones 
de H2oKids mientras estás sirviendo. Esto es especialmente importante con 
las bebidas calientes, ya que son extremadamente peligrosas.

RESPONSABILIDAD 

Para fines de seguridad y responsabilidad, siempre debemos tener dos (2) 
líderes adultos en cada sala de experiencia. Como los niños no deben ser 
aceptados hasta que se cumpla este requisito, el líder debe notificar 
inmediatamente al Capitán de Experiencia o al Miembro del personal de 
H2oKids sí se presenta a un niño antes de esa hora. Esto es tanto para tu 
protección como para los niños H2o. Además, no dejes a otro líder solo con 
los niños en ningún momento. Llama a tu capitán de experiencia o un 
miembro del personal de H2oKids si surgen necesidades durante tu 
experiencia. Los líderes estudiantes no cuentan cómo adultos para la regla 
de dos adultos.

Cuando traigas a un niño a su habitación para registrarse, saluda a la 
familia con una sonrisa y dales la bienvenida a H2oKids. Si el niño no tiene 
una etiqueta con su nombre, dirígelo a H2oKids Guest Services.

La etiqueta con el nombre de cada niño debe tener el nombre del niño, un 
número asignado al azar y el nombre de la experiencia impreso en la 
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etiqueta. Verifica que el niño ingrese a la sala de experiencia correcta. Si 
no, por favor, redirígelos amorosamente a su sala de experiencia apropiada. 
Nuestro plan de estudios está estructurado para enseñar historias bíblicas y 
la verdad de Jesús en un nivel apropiado para su edad; por lo tanto, es muy 
importante que cada niño asista a su sala de experiencia apropiada. Esto 
también es para la seguridad de los niños. El Capitán de experiencia o el 
miembro del personal de H2oKids deben ser contactados si un padre 
solicita que su hijo asista a una sala de experiencia que no sea la sala de 
experiencia impresa en la etiqueta con el nombre del niño.

PaDRE / INviTadO

Nadie más que los Líderes o los niños están permitidos en la sala de 
experiencia de H2OKids sin la aprobación previa de su Capitán de 
Experiencia o Miembro del Personal de H2oKids. Dirige al invitado a su 
capitán de experiencia o miembro del personal de H2oKids y lo ayudarán a 
obtener el pase apropiado.

Sabemos que hay todo tipo de oportunidades y desafíos que surgen cuando 
los adultos quieren visitar, observar, participar o pasar el rato en el 
ministerio H2oKIDS. Presta especial atención a las políticas descritas 
relacionadas con adultos en H2oKIDS. La seguridad es un valor central y 
estas políticas juegan un papel muy significativo específicamente en ese 
valor. Todo el personal y los líderes deben estar muy familiarizados con 
estas políticas para que cuando vean a un adulto no líder en una sala de 
experiencia, puedan entender qué esperar. Estas son las formas en que 
manejamos diversas situaciones con visitantes adultos:

• Un padre cuyo hijo tiene dificultades para ingresar o aclimatarse a una 
sala de experiencia H2oKids: en algunos casos, le pedimos a los padres que 
se queden con su hijo durante unos minutos en la sala de experiencia para 
ayudarlo a adaptarse. Los padres recibirían un Pase para Padres de un 
Capitán de Experiencia H2oKids o un miembro del personal. A esta 
persona no se le permite liderar la experiencia, cambiar pañales, llevar a los 
niños al baño o realizar cualquier otra función similar a un Líder. Una vez 
que el niño se aclimata, se invita al padre a asistir a la iglesia, y cuando 
salen de la habitación, el padre devolverá el Pase de Padres a un Líder.

• Se le pedirá a un padre a quien le gustaría entrar y pasar el rato para que 
puedan familiarizarse con el ministerio H2oKids que nos permita hacer una 
verificación de antecedentes y después de que se haya aprobado, pueden 
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observar con un Pase para Padres. Esto debe ser dirigido con gracia y 
delicadeza. Queremos que el mensaje sea de seguridad, no de desconfianza. 
También reconocemos que al permitir que un padre observe, podemos 
abordar el tema acerca de servir. Adicionalmente, siempre son bienvenidos 
a observar desde las ventanas.

• Un visitante de otra iglesia que esté aquí para aprender más sobre el 
ministerio H2oKids será dirigido a un miembro del personal de H2oKids. 
El miembro del personal le dará al visitante una insignia de pase de 
invitado para que la use. El visitante puede mirar en las salas de 
experiencia H2oKids a través de las ventanas.

En el caso de que un actual líder invite a un amigo a experimentar servir en 
H2oKids como un esfuerzo de reclutamiento, le pedimos que complete una 
Solicitud de Voluntario Global antes de su visita. El Pastor de H2oKids o el 
miembro del personal de H2oKids que es responsable de la orientación del 
nuevo líder expresará a los líderes nuevos y actuales que se alienta a invitar 
a amigos a venir a experimentar H2oKids como un "invitado" con la 
esperanza de que el amigo comience a servir en H2oKids. Lo reconocemos 
como una parte valiosa del desarrollo de equipos sólidos de amigos que se 
unen y se apasionan por liderar a los niños. Debido a que es tan importante, 
queremos proteger a cualquiera que llegue a experimentar H2oKids en esta 
capacidad, y completar la Solicitud de Voluntario Global es parte de ese 
proceso. NO es un compromiso por parte del huésped comenzar a servir en 
H2oKids, simplemente un paso en seguridad consistente con nuestros 
valores centrales.

H2oKids CURRICULUM

Cada semana se nos confía no solo el cuidado sino también la instrucción 
de los niños.

Nuestro objetivo es construir una base de verdad bíblica dentro de sus 
vidas.

En H2o Church, hemos sido muy bendecidos de crear todo nuestro propio 
plan de estudios. Cada elemento ha sido orado y está presente para un 
propósito muy específico. Ten el propósito de utilizar cada elemento del 
plan de estudios según las instrucciones.
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El plan de estudios H2oKids se proporciona para todas nuestras 
experiencias H2oKids para niños de 2 años en adelante. Asegúrate de 
revisar el plan de estudios antes de tu experiencia para estar bien preparado 
para cumplir tu función. El plan de estudios está diseñado para que tenga 
todo lo que necesita para tu experiencia. Déjate llevar, diviértete, canta en 
voz alta, actúa algo. ¡Ve por lo GRANDE o vete a casa! ¡Modela un 
comportamiento apropiado y deja que los H2oKids vean tu emoción!

Al final de la experiencia, devuelve todo el plan de estudios, suministros de 
manualidades, etc., a sus contenedores o mesas apropiadas para que estén 
listos y disponibles para los líderes en la próxima experiencia.

PROCEDIMIENTOS DE ASEO.

Para garantizar que siempre estemos por encima de cualquier reproche, 
existen pautas específicas para los procedimientos de los baños. Si un niño 
tiene requisitos especiales (es decir, necesidades especiales, discapacitados 
físicos, etc.), comuníquese con el Capitán de experiencia o el miembro del 
personal de H2oKids.

El siguiente es el desglose por edad y los procedimientos adecuados para el 
baño H2oKids:

Habitación de los padres: si un padre solicita ayuda para cambiar un pañal, 
debe usar las estaciones para cambiar pañales en todo momento. No cambie 
el pañal de ningún niño en el piso. Utilice restricciones de seguridad y 
asegúrese de que todos los suministros necesarios estén al alcance antes de 
cambiar un pañal. NUNCA DEJE A UN NIÑO DESATENDIDO EN UNA 
MESA CAMBIANTE. Hay guantes en cada estación de cambio de pañales 
que deben usarse al cambiar un pañal. Después de haber cambiado el pañal 
del niño, coloque pañal sucio en la bolsa de plástico provista y tírelo. Rocíe 
el cambiador con desinfectante y limpie después de un minuto.

De 2 años (sin pañales) a 5 años: si se proporciona un baño dentro de la 
habitación, la puerta del baño debe permanecer entreabierta o la parte 
superior de la media puerta debe permanecer abierta. Permanezca fuera de 
la puerta para ayudar al niño si es necesario. Si no se proporciona un baño 
en la habitación, un líder adulto y un Capitán de Experiencia (o un 
miembro del personal de H2oKids) deben acompañar al niño al baño. 
Nuevamente, la puerta del baño debe permanecer entreabierta o la parte 
superior de la media puerta debe permanecer abierta. En ningún momento 
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un líder estudiante debe acompañar a un niño al baño o cualquier niño debe 
estar desatendido por cualquier motivo.

De 6 años en adelante: si no se proporciona un baño en la habitación, un 
líder adulto y un Capitán de Experiencia (o un miembro del personal de 
H2oKids) deben acompañar al niño al baño. En ningún momento un Líder 
Estudiante debe acompañar a un niño al baño o cualquier niño debe estar 
desatendido por cualquier motivo. Si está usando un baño común, 
asegúrese de que no haya adultos en el baño antes de que el niño ingrese al 
baño. Además, no permita que ningún adulto ingrese al baño hasta que sus 
H2oKids estén fuera.

DISCIPLINA

La Palabra dice: "Una respuesta amable aparta la ira, pero las palabras 
duras provocan ira". Con eso en mente, si hay un problema de disciplina 
con un niño, encuéntrelo a la altura de los ojos y reoriente con amor a otra 
actividad. Si es necesario, se puede sacar al niño de la situación y ponerlo 
fuera de la habitación lejos de los otros niños. El tiempo recomendado para 
colocar a un niño fuera es de un minuto por año de edad. Si eso falla, 
comuníquese con el Capitán de experiencia o el miembro del personal de 
H2oKids. Nunca coloques a ti mismo o a ningún niño en una situación 
peligrosa o incómoda. La disciplina física o las palabras duras nunca son 
una opción. Los líderes no pueden azotar a sus propios hijos mientras 
sirven.

SISTEMA DE ALTAVOZ DE LOS PADRES

Si se necesita un padre en cualquier momento durante la experiencia, 
comunícate con tu capitán de experiencia o miembro del personal de 
H2oKids. Nuestra política en H2oKids es hacer 3 intentos con 3 personas 
diferentes para calmar al niño antes de interrumpir la experiencia de 
adoración para adultos. Creemos que Satanás usará tal distracción para 
desviar al padre de recibir la Palabra de Dios.

NECESIDADES DURANTE LA EXPERIENCIA

Si necesitas algo durante tu experiencia, comunícate con el Capitán de 
experiencia o con el miembro del personal de H2oKids. Nuestro deseo es 
que tengas todo lo que necesitas para que tu experiencia sea exitosa, y para 
fines de responsabilidad y seguridad, nunca dejes a un compañero Líder 

16



solo con H2oKids si surge una necesidad. Ejemplos serían: problemas de 
disciplina, enfermedad de un niño, suministros necesarios, etc.

PROCEDIMIENTOS DE SALIDA DE H2oKids

Al hacer el check-out o salida, un niño no tiene permitido ir con alguien 
que no tenga un recibo generado por computadora que coincida con el 
número en la etiqueta del niño sin cumplir con los siguientes 
procedimientos.

Desde el nacimiento hasta los 5 años: si un padre no tiene un recibo 
generado por computadora que coincida con la etiqueta con el nombre del 
niño, el padre debe presentar su licencia de conducir para comparar las 
firmas en la hoja de registro. Si las firmas no coinciden, el niño no puede 
ser entregado al padre. Si un padre no tiene la identificación adecuada, se 
debe contactar a un miembro del personal de H2oKids de turno. El 
miembro del personal se pondrá en contacto con un oficial de seguridad de 
turno para solicitar asistencia.

De 6 años en adelante: si un padre no tiene un recibo generado por 
computadora que coincida con la etiqueta con el nombre del niño, el 
miembro del personal de H2oKids debe completar el formulario de 
seguridad de salida y el padre debe mostrar una identificación válida.

Estos procedimientos son cruciales para la seguridad de H2oKids. Si surge 
una situación cuestionable, comuníquese con el miembro del personal de 
H2oKids de inmediato. Entendemos que este es un tema delicado y el 
miembro del personal de H2oKids está capacitado para manejar esta 
situación.

DESPUÉS DE TU EXPERIENCIA

Ubica la botella desinfectante de plástico transparente en tu habitación 
(desde el nacimiento hasta los 5 años). Rocía ligeramente todos los 
juguetes y las superficies de juego con desinfectante y luego límpialos 
(sigue las instrucciones en la etiqueta). Asegúrate de que los niños no estén 
cerca cuando rocíe la solución. ¡Este también es un gran ejemplo de por 
qué es tan importante usar tu delantal H2oKids!

Se cortés con los que sirven después de ti. Devuelve todo el plan de 
estudios, suministros de artesanía, etc., a sus contenedores o mesas 
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apropiadas para que estén listos y disponibles para los Líderes en la 
próxima experiencia.

INFORMACIÓN PARA PADRES

Si los padres tienen alguna pregunta sobre H2oKids o si desean obtener 
más información, por favor dirígelos a un miembro del personal de 
H2oKids.

EMERGENCIAS

Comunícate con el Capitán de experiencia o el miembro del personal de 
H2oKids si tienes una emergencia de cualquier tipo.

LESIONES

Comunícate con el Capitán de experiencia o con el miembro del personal 
de H2oKids si un niño se lastima de alguna manera. Se completará un 
informe de incidentes sobre todas las lesiones. Ten en cuenta que un 
miembro del personal de H2oKids te pedirá detalles específicos sobre el 
incidente.

PROCEDIMIENTOS DE EVACUACIÓN

Desde el nacimiento hasta los 5 años de edad

• Los padres deben firmar cuando registran a sus niños en cada experiencia 
correspondiente.

• El Líder debe tachar el nombre del niño si se le retira antes de que finalice 
la experiencia para que se mantenga un registro preciso de los niños en la 
habitación.

En caso de evacuación, un líder debe recoger el libro de registro y llevarlo 
al área de reunión designada con los niños. Un letrero fácilmente legible 
con el rango de edad de la experiencia se encuentra en la parte posterior del 
libro de registro y el Líder debe llevarlo una vez que llegue al área de 
reunión designada.

 Los líderes deben organizar tranquila y rápidamente a los niños para la 
evacuación. Es muy importante que los Líderes sigan de cerca las 
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instrucciones dadas por el Capitán de experiencia o los miembros del 
personal de H2oKids. La reacción de los niños y los padres será un reflejo 
del comportamiento y la compostura del líder.

 Los líderes y los niños deben estar alineados y contados antes de salir del 
edificio, una vez que estén fuera del edificio y nuevamente cuando lleguen 
al área de reunión designada. Los bebés deben colocarse en las cunas 
movibles para su transporte.

 Los capitanes de experiencia deben asegurarse de que se recojan los libros 
de registro y se evacúen las experiencias. Las puertas deben cerrarse 
después de que cada habitación haya sido revisada.

 Se debe tener especial precaución una vez que los padres lleguen a recoger 
a sus hijos al área de reunión designada. Los procedimientos de salida 
deben cumplirse estrictamente durante este tiempo. Se debe presentar un 
recibo generado por computadora o una licencia de conducir. Debe 
mantenerse un registro de qué padre recogió al niño, en caso de que haya 
una pregunta más adelante, escribiendo el nombre del padre en la hoja de 
inicio de sesión junto al nombre del niño.

En caso de evacuación, un líder debe recoger el portapapeles de Salida 
(Check-Out) Security y llevarlo al área de reunión designada con los niños. 
Un letrero fácil de leer con el nombre de la experiencia se encuentra en la 
parte posterior del portapapeles y el Líder debe sostenerlo una vez que 
llegue al área de reunión designada.

 Los líderes deben organizar tranquila y rápidamente a los niños para la 
evacuación. Es muy importante que los Líderes sigan de cerca las 
instrucciones dadas por el Capitán de experiencia o los miembros del 
personal de H2oChurch. La reacción de los niños y los padres será un 
reflejo del comportamiento y la compostura del líder.

Los líderes y los niños deben estar alineados y contados antes de salir del 
edificio, una vez que estén fuera del edificio y nuevamente cuando lleguen 
al área de reunión designada.

Los capitanes de experiencia deben asegurarse de que se recogieron los 
portapapeles de Check-Out Security y se evacuaron las experiencias. Las 
puertas deben cerrarse después de que cada habitación haya sido revisada.
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Se debe tener especial cuidado una vez que los padres lleguen a recoger a 
sus hijos al área de reunión designada. Los procedimientos de salida deben 
cumplirse estrictamente durante este tiempo. Se debe presentar un recibo 
generado por computadora o una licencia de conducir. Debe mantenerse un 
registro de qué padre recogió al niño, en caso de que haya una pregunta 
más adelante, completando el formulario de Seguridad de salida.

MANUALES DE SEGURIDAD SAM

Estos se encuentran en cada experiencia H2oKids y deben revisarse al 
entrar en la sala para que los Líderes conozcan las rutas de salida de 
emergencia para su experiencia particular. Cada manual de Safety Sam 
contiene material de referencia específico para informes de incidentes, 
limpieza de fluidos corporales (vómitos y sangrado), procedimientos de 
evacuación y un mapa del campus que muestra las salidas de incendios y 
las áreas de reunión de tormentas.

TERMINOLOGÍA H2oKids 

Nunca dejes que te vean sudar: en todo momento durante la experiencia, 
debemos aceptar el hecho de que estamos "activos" y representamos a 
H2oKids y H2oChurch. Recuerde, el pánico personal puede resultar en 
pánico grupal. ¡Nunca dejes que te vean sudar!

La celebración: experiencia de adoración de fin de semana para adultos.

Oficina: el equipo de liderazgo y soporte de H2oChurch que proporciona 
visión, dirección y programación para facilitar a nivel de localidad, así 
como el apoyo para hacerlo con excelencia.

Sala de experiencia: la palabra se usa para describir cada aula individual y 
su hora especifica. Esto sigue el modelo de “la celebración" en lo que se 
refiere a H2oKids.

Guest Services de H2oKids: un área designada para nuevos huéspedes y 
para cualquier familia de H2oKids que deba realizar cambios en la 
información de su familia.

Checkin: sistema informático centralizado utilizado para registrar todas las 
familias de H2oKids.
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Comienzos - Ministerio de H2oKids para familias embarazadas.

Grupos H2oKids: juega un papel vital en el cumplimiento de la misión de 
H2oKids al proporcionar comunidad para las familias de H2oKids durante 
la semana fuera de las experiencias de adoración del fin de semana.

Palabras no escuchadas en H2oKids:

Culto, aulas, escuela dominical, guardería, cuidado de niños.

CONTINUARÁ...
Entendiendo que ningún manual incluye todo, esperamos que este haya 
sido beneficioso para ti como Líder de H2oKids. Recuerda, cada semana 
tenemos la bendición de hablar en la vida de cientos de niños. A través de 
tu sonrisa, palabras y corazón, los H2oKids pueden llegar a conocer a Jesús 
de una manera real, ahorrándoles innumerables años desperdiciados y 
potencial espiritual sin explotar.

Gracias por ser obediente a este llamado. Si podemos responder más 
preguntas, abordar cualquier inquietud o ayudar a desarrollar nuevas ideas, 
no dudes en comunicarte con tu Pastor de H2oKids. Consideramos un 
honor estar al lado de cada uno de ustedes en H2oKids.
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